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0 DEFINISJONER
Arbeid Alle aktiviteter som Selger er pålagt å utføre og levere i henhold til Innkjøpsordren 

og Avtalen, inkludert Tjenestene, Varene og Dokumentene, samt alt som er 
nødvendig for levering av Tjenestene, Varene og Dokumentene til Kjøperen i 
samsvar med Innkjøpsordren.

Dokumenter Tegninger, dokumentasjon, beregninger, sertifikater, håndbøker, datablad og all 
annen teknisk, kommersiell eller annen dokumentasjon og data som Selger skal 
levere i henhold til Innkjøpsordren eller som på annen måte er avtalt.

Innkjøpsordre Det separate kontraktsdokumentet som beskriver varene, enten kalt 
innkjøpsordreskjema eller på annen måte sammen med eventuelle spesielle 
betingelser, disse standard kjøpsbetingelsene, eventuelle vedlegg og bilag til disse 
og eventuelle signerte endringer og variasjoner til nevnte dokumenter.

Innkjøpsordre 
Pris

Betyr den totale prisen spesifisert i Innkjøpsordren som skal utgjøre full 
kompensasjon til Selger for arbeidet, inkludert alle kostnader, utgifter, avgifter, 
godtgjørelser eller gebyrer av noe slag pådratt av eller pålagt Selger i forbindelse 
med utførelsen av Innkjøpsordren og Selgers leveranse av arbeidet, inkludert 
eventuelle tilleggsordrer (variasjonsordrer) under samme ordrenummer.

Kjøper Selskapet angitt som sådan i innkjøpsordren eller dens etterfølgere eller tillatte 
mottakere.

Kjøpergruppen Kjøper og dennes morselskap, datterselskaper og tilknyttede selskaper, kjøpers 
andre leverandører og kontraktører på alle nivåer, i den grad de er involvert i 
prosjektet som kjøpet gjelder, kjøpers klient og ledere, styremedlemmer, ansatte, 
agenter og representanter for de nevnte selskapsenhetene.

Sanksjonslover Betyr enhver lov, forskrift, vedtak, beslutning, embargo og/eller restriktive tiltak 
som er eller kan bli implementert, vedtatt, pålagt og/eller håndhevet av en 
kompetent myndighet, inkludert - men ikke begrenset til - norske myndigheter, De 
forente nasjoner (FN), Den europeiske union (EU) og, med mindre annet er spesifikt 
avtalt, De Forente Stater (USA), og som forbyr eller begrenser retten til å samhandle 
med visse land, territorier, myndigheter eller bestemte personer eller selskaper.

Selger Selskapet eller personen som er oppgitt som sådan i [Innkjøpsordreskjema] eller 
dennes/dets etterfølgere eller tillatte stedfortredere.

Selgergruppen Selger og dennes morselskap, datterselskaper og tilknyttede selskaper, og Selgers 
leverandører og entreprenører på alle nivåer, i den grad de er involvert i prosjektet 
som kjøpet gjelder, og ledere, styremedlemmer, ansatte, agenter og representanter 
for de nevnte bedriftsenhetene.

Tjenester Alle aktiviteter som Selger er pålagt å utføre og/eller levere i henhold til 
Innkjøpsordren som ikke er Varer eller Dokumenter.

Varer Alt utstyr og materiell som skal leveres av Selger i henhold til Innkjøpsordren.

Tjenester Alle aktiviteter som Selger er pålagt å utføre og/eller levere i henhold til 
Innkjøpsordren som ikke er Varer eller Dokumenter.
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1 GENERELT
1.1 Disse kjøpsbetingelsene gjelder med mindre annet er skriftlig avtalt.
1.2 Dersom Selger benytter eller henviser til andre generelle eller spesielle leveringsbetingelser, for 

eksempel i sine ordrebekreftelser eller fakturaer, skal slike avvik anses å ikke gjelde, med mindre 
annet er uttrykkelig avtalt skriftlig. 

2 FORTOLKNING 
2.1 I tilfelle av konflikt mellom bestemmelsene i Innkjøpsordren, vil de forskjellige
2.2 kontraktsdokumenter prioriteres i følgende rekkefølge:

a) Innkjøpsordren
b) Eventuelle spesielle betingelser som er avtalt mellom partene og som er utarbeidet 

skriftlig,
c) Disse IKM Generelle kjøpsbetingelser,
d) IKM-HMS-F-19E IKM Etiske retningslinjer for forretningspartnere, 
e) Eventuelle andre vedlegg til Innkjøpsordren i den rekkefølgen de er oppført, med mindre 

annet er angitt.

3 TILBUD
3.1 Tilbud skal sendes inn gratis. Eventuelle avvik fra Kjøpers henvendelse skal oppgis eksplisitt. 
3.2 Kjøper har rett til å akseptere eller avvise ethvert tilbud.

4 ORDRE- OG ORDREBEKREFTELSE
4.1 Det er kun skriftlige bestillinger/ordre som er bindende for Kjøper.
4.2 Kjøpers ordrebekreftelse skal signeres og returneres senest 5 virkedager etter mottak.

5 GENERELLE FORPLIKTELSER FOR SELGER
5.1 Selger skal sørge for at Varene og Tjenestene utføres strengt i samsvar med disse vilkårene og 

Innkjøpsordren, og i samsvar med Dokumentene fremlagt av Selger og akseptert av Kjøper.
5.2 Selger skal videre påse at Arbeidet utføres i samsvar med høye krav til teknisk praksis og 

utførelse, og at Varene, Dokumentene og andre leveranser er av en tilfredsstillende kvalitet slik 
Kjøper med rimelighet kan oppfatte det.

5.3 Selger representerer og garanterer at de har undersøkt Innkjøpsordren og vil undersøke andre 
data levert av Kjøperen fra tid til annen. Selgers unnlatelse av å undersøke Innkjøpsordren 
og/eller andre data eller å bli kjent med eller oppdage forhold som Selger burde ha kjent til eller 
oppdaget under utførelsen av sin undersøkelse og som påvirker Arbeidet, fritar ikke Selger fra 
sine forpliktelser i henhold til Avtalen mellom partene.

5.4 Selger skal overholde og sikre at Selgergruppen overholder alle gjeldende lover, regler og 
forskrifter fra ethvert statlig eller regulerende organ som har jurisdiksjon over Arbeidet eller 
ethvert sted der Arbeidet utføres, inkludert uten begrensning lover, regler og forskrifter knyttet til 
helse, miljø og sikkerhet, ikke-diskriminering av arbeidsstyrken og organisering av arbeidskraft 
som nærmere spesifisert i punkt 8 nedenfor. Selger skal holde Kjøpergruppen skadesløs for alle 
kostnader, tap og skader (inkludert eventuelle bøter) som oppstår som følge av Selgergruppens 
brudd på dette punktet.

6 LEVERING, LEVERINGSTIDSPUNKT
6.1 Varene skal være forsvarlig pakket og merket og skal leveres til den tid og på det leveringssted 

som er avtalt i Innkjøpsordren.
6.2 Levering skal være DDP ("Delivered Duty Paid") på avtalt leveringssted i henhold til Incoterms 

2020 (eller en senere versjon som gjelder på tidspunktet for Innkjøpsordren) med mindre annet er 
spesifikt avtalt i Innkjøpsordren eller følger av punkt 6.3.

https://app.qatip.no/ikm/rest/getdocument/getpdf?doknr=019191&coid=1140
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6.3 Er det avtalt at Selger skal utføre installasjon eller igangkjøring, eller at funksjonell testing skal 
utføres i forbindelse med leveransen, skal levering anses ikke å ha funnet sted før installasjon, 
ferdigstillelse eller prøving er gjennomført, og Kjøper skriftlig har bekreftet aksept av levering.

6.4 Selger bærer risikoen for tap av eller skade på Varene samt alle kostnader i denne forbindelse, 
inntil levering har funnet sted, med mindre annet er avtalt i Innkjøpsordren.

7 KRAV TIL KVALITETSSIKRING OG HMS
7.1 Selger skal ha et tilfredsstillende kvalitetssikrings- og HMS-system som er hensiktsmessig for 

kjøpet. Relevante systemkrav basert på ISO 9001, ISO 14001 og ISO 45001 eller lignende skal 
overholdes.

7.2 Selger skal sikre at alle materialer som brukes i produksjon eller prosesser oppfyller helse-, miljø- 
og sikkerhetsforskrifter som gjelder i produksjons- og salgslandet.

7.3 Selger skal påse at leveransene/produktene er i samsvar med (kravene i kjemikalielistene 
publisert av tilsynsmyndighetene) tilsynsmyndigheters krav til kjemikalier. Gjeldende REACH-
forskrifter (EC 1907/2006 - Forskrift om registrering, evaluering, godkjenning og begrensning av 
kjemikalier) skal inkluderes.

7.4 Ved levering av kjemiske stoffer eller produkter er Selger ansvarlig for at lovpålagte 
sikkerhetsdatablad er registrert/blir registrert og vedlikeholdt i produktinformasjonsdatabasen 
(PIB) på norsk, og for å dekke tilhørende kostnader.

7.5 Selger skal, når det er relevant, med hensyn til kvalitet, vedlikehold og ytre miljø, sørge for at 
livsløpsvurderinger utføres og dokumenteres for IKM.

7.6 Kjøper skal ha rett til å utføre kvalitetsrevisjoner hos Selger og dennes leverandører.
7.7 Kjøper har med minst 7 (syv) kalenderdagers varsel rett til å foreta inspeksjoner og kontroller hos 

Selger og/eller Selgers leverandører for å verifisere at Varer er fremstilt i henhold til avtalte krav, 
og Selger skal bistå Kjøper ved slike inspeksjoner. Videre skal Selger fremlegge testprotokoller, 
materialsertifikater, beregninger og annen dokumentasjon som Kjøper kan be om.

7.8 Det er Selgers ansvar, umiddelbart og for egen regning, å utbedre eventuelle feil eller mangler 
som oppdages gjennom Kjøpers inspeksjon, kontroll og revisjon.

7.9 Kjøpers utførelse eller unnlatelse av inspeksjoner, kontroller eller revisjoner skal ikke frita Selger 
fra ansvaret for å sikre at leverte Varer og Tjenester er i samsvar med avtalte krav.

8 BEDRIFTENS BÆREKRAFT OG ETIKK
8.1 Generelt 

Selger og dennes underleverandører må overholde IKM-HMS-F-19E IKM Business Partner Code of 
Conduct, samt alle lover, regler og forskrifter knyttet til helse, miljø og sikkerhet, ikke-
diskriminering av arbeidsstyrken og organisering av arbeidskraft, inkludert:

• FNs veiledende prinsipper for næringsliv og menneskerettigheter – UNGP
• FNs Global Compact – UNGC
• ILO-erklæringen om grunnleggende prinsipper og rettigheter i arbeidslivet (1998)

8.2 Ytre miljø, bærekraft, arbeidsforhold
Selger skal gjennom sitt miljøarbeid bidra til økt fokus på bærekraft og ytre miljø.

Selger skal ha dokumenterte systemer for styring og oppfølging av sikkerhet, helse og 
arbeidsmiljø som nevnt i punkt 8.1. Systemene skal oppfylle vilkårene i punkt 7 (Krav til 
kvalitetssikring og HMS). 

All arbeidskraft i Selgergruppen skal ha ordnede lønns- og arbeidsvilkår, og behandles på en slik 
måte at nasjonale regler i utførelseslandet, samt internasjonalt anerkjente prinsipper og 
retningslinjer knyttet til menneske- og arbeidstakerrettigheter, barnearbeid, arbeidsmiljø etc., 
respekteres.

https://app.qatip.no/ikm/rest/getdocument/getpdf?doknr=019191&coid=1140
https://app.qatip.no/ikm/rest/getdocument/getpdf?doknr=019191&coid=1140
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.ilo.org/declaration/thedeclaration/textdeclaration/lang--en/index.htm
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For de deler av Arbeidet som utføres i Norge, skal Selger sørge for at forholdene legges til rette 
slik at fagforeningsaktiviteter blant Selgers egne ansatte, underleverandørenes personell og 
innleid arbeidskraft kan skje i samsvar med norsk praksis, jf. også IKM-HMS-F-19E IKM Business 
Partner Code of Conduct.

8.3 Etikk, antikorrupsjon og menneskerettigheter 
Ved gjennomføring av avtalen og Arbeidet skal partene etterleve kravene til etikk, antikorrupsjon 
og menneskerettigheter i punkt 8.

I forbindelse med Arbeidet skal Selger ha et styringssystem som er i tråd med OECDs 
retningslinjer for multinasjonale selskaper og som er tilstrekkelig til å sikre forsvarlig oppfølging 
av at underleverandører også etterlever avtalte etiske krav.

Selger skal gi Kjøper nødvendige opplysninger og dokumentasjon som grunnlag for Kjøpers 
rapportering og opplysningsplikt om bærekraftig utvikling og samfunnsansvar, herunder de krav 
som til enhver tid gjelder i lov av 17. juli 1998 nr. 56 om årsregnskap mv.. og lov av 18. juni 2021 
nr. 99 om åpenhet i næringslivet og arbeidet med grunnleggende menneskerettigheter og 
anstendige arbeidsforhold mv. Når det gjelder de opplysninger som er nødvendige fra 
underleverandører for at Selger skal kunne oppfylle sine opplysnings- og 
dokumentasjonsforpliktelser overfor Kjøper, er Selger likevel kun forpliktet til å gjøre det som er 
rimelig for å innhente slik dokumentasjon.

Selger skal gjennomføre risikobaserte aktsomhetsvurderinger i leverandørkjeden i tråd med 
OECDs retningslinjer for multinasjonale selskaper for utførelse av Arbeidet. I 
aktsomhetsvurderingene skal selger blant annet kartlegge og vurdere risiko for negativ 
påvirkning og skade under utførelsen av Arbeidet, samt beskrive hvilke tiltak som vil bli iverksatt 
for å forebygge, stanse eller redusere identifisert risiko for negativ påvirkning og/eller skade.

8.4 Import- og eksportkontrollover og sanksjonslovgivning
Partene erkjenner at import- og eksportkontrollover i ethvert relevant land kan gjelde for 
produktene og teknisk informasjon som skal leveres i henhold til avtale, og partene skal 
overholde og sikre at henholdsvis Selgergruppen og Kjøpergruppen overholder slike lover.

Selgeren garanterer og erklærer at verken Selgergruppen eller noen av deres styremedlemmer 
eller ledende ansatte eller som skal ansettes, er eller vil (være), og Kjøper garanterer og erklærer 
at verken Kjøpergruppen eller noen av deres styremedlemmer eller ledende ansatte eller som 
skal ansettes, er eller vil (være):

a) oppført på noen liste over enheter, personer eller organer som er underlagt sanksjoner i 
henhold til sanksjonslover;

b) eid, kontrollert av eller handler på vegne av noen person, noe organ eller enhet som er 
oppført på noen liste over enheter, personer og organer som er underlagt sanksjoner i 
henhold til sanksjonslover; eller

c) utføre aktiviteter i strid med sanksjonslover.

8.5 Etterlevelse av krav til miljø, etikk mv.
Partene bekrefter at de ikke bryter bestemmelsene i punkt 8.2-8.4 på tidspunktet for 
avtaleinngåelse. Selger bekrefter også at de har gjort eller, der kontrakter for underleverandører 
inngås etter avtaleinngåelse, at Selger skal gjøre det som - ut fra en risikovurdering - med 
rimelighet kan forventes å avdekke eventuelle normbrudd fra underleverandører.

https://app.qatip.no/ikm/rest/getdocument/getpdf?doknr=019191&coid=1140
https://app.qatip.no/ikm/rest/getdocument/getpdf?doknr=019191&coid=1140
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8.6 Brudd på krav til miljø, etikk mv.
Ved brudd på oppfyllelsesplikten i punkt 8.2, 8.3 og 8.4 i forbindelse med gjennomføring av 
Avtalen, skal den som har misligholdt forpliktelsene varsle den annen part om dette og rette 
forholdet uten ugrunnet opphold. Hver av partene kan helt eller delvis stanse Arbeidet inntil 
forholdet er rettet av den part som har misligholdt forpliktelsene. Slik suspensjon av Arbeidet gir 
ikke Selger rett til å kreve justering av leveringsplanen eller betaling der det er Selger som har 
misligholdt sine forpliktelser. Partene skal videre holde hverandre skadesløse for ethvert tap eller 
skade den andre parten måtte lide som følge av slik overtredelse, herunder bøter, pålegg og krav 
fra tredjepart.

Ved brudd på punkt 8.2, 8.3 og 8.4 som nevnt i første ledd, kan den annen part også heve 
avtalen etter punkt 13 og 14 (Heving) dersom forholdet ikke kan rettes eller ikke rettes innen 
rimelig tid fra overtredelsen ble oppdaget, og overtredelsen ellers må anses vesentlig.

Ved vesentlig mislighold fra selgers underleverandør som ikke blir rettet innen rimelig tid fra 
forholdets oppdagelse, kan Kjøper også kreve utskifting av underleverandøren for selgers regning 
og risiko.

9 TEGNINGER OG DOKUMENTASJON
9.1 All dokumentasjon som sertifikater, tegninger, instruksjoner osv. spesifisert i ordren, anses å 

være en del av leveransen. Det samme gjelder dokumentasjon som ikke er spesifisert i ordren, 
men obligatorisk i henhold til gjeldende regelverk eller nødvendig for bruk av de leverte Varene 
og Tjenestene. Inkludert, men ikke begrenset til, opprinnelsessertifikat, sertifikat eller konsistens.

9.2 Selger skal levere 1 papirkopi av generelle monteringstegninger og detaljerte tegninger av hver 
del av leveransen, 2 papirkopier av all annen dokumentasjon som er nødvendig for installasjon, 
drift og vedlikehold, samt materialsertifikater og lister over reservedeler med produsentens 
identifikasjon. I tillegg skal Selger levere komplett dokumentasjon i elektronisk versjon i åpent 
filformat godkjent av Kjøper. Med mindre annet er avtalt, skal slik dokumentasjon leveres 
samtidig med hovedleveransen. Fundamenterings-, layout- og arrangementstegninger, eller 
andre nødvendige leverandøropplysninger som er nødvendige for Kjøpers fullføring av design og 
prosjektering, som sådan kan spesifiseres nærmere i Innkjøpsordren, skal imidlertid leveres i god 
tid før hovedleveransen for ikke å forsinke Kjøpers forberedende arbeid på installasjonsstedet 
eller annet design- og ingeniørarbeid som er nødvendig for å oppfylle sine forpliktelser overfor 
Kjøpers klient.

10 INSTALLASJON, IGANGKJØRING OG TESTING AV ANLEGGSAKSEPT
10.1 Hvis installasjon, igangkjøring eller godkjenningstesting er en del av Selgers ansvar, skal Selger i 

god tid fremlegge for Kjøpers kommentarer og godkjenning en installasjons-, igangkjørings- og 
testingsplan som også tydelig skal angi Kjøpers plikter i henhold til avtalen.

10.2 Installasjons-, igangkjøring og godkjenningstesting skal utføres innenfor rammen av de forskrifter 
for sikkerhet, arbeidsforhold mv. som gjelder på installasjonsstedet.

11 ENDRINGER
11.1 Kjøperen har rett til å bestille slike endringer i Varer og Tjenester som han anser nødvendige. 

Selger har plikt til å foreta slike endringer forutsatt at de er innenfor det partene med rimelighet 
kunne ha forventet ved avtaleinngåelsen. Slike endringer kan omfatte, men er ikke begrenset til, 
endringer i omfanget eller kvaliteten på Varene eller Tjenesten, endringer i tekniske 
spesifikasjoner samt endringer angående leveringstidspunktet. Variasjoner av Varene og 
Tjenestene skal bestilles gjennom endringsordrer.

11.2 Når Kjøper utsteder en endringsordre, skal Selger innen maksimalt femten (15) kalenderdager 
sende inn et estimat til Kjøper. Estimatet skal inneholde en beskrivelse av den aktuelle endringen, 
sammen med eventuelle virkninger på pris og avtalt leveringstidspunkt, tekniske spesifikasjoner 
eller andre virkninger på eventuelle forhold i avtalen. 
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11.3 Dersom Selger unnlater å gjøre dette, mister han/hun senere retten til å kreve prisøkning eller 
forlengelse av leveringstiden som følge av endringen.

11.4 Kjøper kan kreve at slikt estimat sendes inn før en endringsordre utstedes. Dersom Kjøper ikke gir 
ordre om slik endring av Varen, og forutsatt at Selger har varslet Kjøper om dette før overslaget 
utarbeides, skal Kjøper betale Selgers nødvendige og dokumenterte kostnader for å utarbeide de 
estimater som Kjøper krever.

11.5 Selger skal ikke initiere endringen før Kjøper har instruert selger skriftlig. I tilfelle selger initierer 
endringen før instruksjon fra Selger, skal alle kostnader i forhold til dette være for Selgers 
regning.

11.6 Kompensasjon for endringer skal skje i samsvar med opprinnelig pris- og fortjenestenivå i 
Avtalen. 

11.7 Hvis partene er uenige om virkningen på prisen av en endring, skal Selgeren likevel gjennomføre 
den hvis Kjøperen ber om det uten å vente på en endelig løsning av tvisten.

12 AVBESTILLING
12.1 Kjøper kan heve kjøpet helt eller delvis ved skriftlig varsel til Selger. 
12.2 Etter slik avbestilling skal Kjøper betale Selger for:

a) det utestående beløpet for alt arbeid som allerede er utført, og 
b) alle nødvendige og dokumenterte avbestillingsgebyrer og administrasjonskostnader som 

Selger pådrar seg som en direkte følge av avbestillingen, og
c) for alle nødvendige og dokumenterte utgifter som følge direkte av avbestillingen. 

12.3 I tillegg til de beløp som fremgår av punkt 12.2, skal Kjøper innen [30 kalenderdager] etter 
mottak og fakturering betale et avbestillingsgebyr tilsvarende 4 % av den del av kjøpesummen 
som ikke er betalt på avbestillingstidspunktet, og som ikke skal betales i henhold til punkt 12.2 a) 
ovenfor. 

12.4 Utover dette har Selger ingen rett til erstatning som følge av slik avbestilling.
12.5 Betalinger skal gjøres i samsvar med bestemmelsene i punkt 15 (Betaling). 

13 OPPSIGELSE PÅ GRUNN AV SELGERS MISLIGHOLD 
13.1 Kjøper har rett til å heve avtalen med umiddelbar virkning ved å underrette Selger når: 

a) Kjøper har fått utbetalt maksimal konvensjonalbot i henhold til punkt 16.3 (Forsinkelse) 
eller

b) Det er åpenbart at leveringen av Varene og/eller Tjenestene vil bli så forsinket at 
Kjøperens formål med kjøpet vil mislykkes vesentlig, eller 

c) Selger vesentlig misligholder avtalen og Selger – etter skriftlig varsel fra Kjøper om å 
utbedre mangelen innen rimelig tid – ikke har rettet mangelen, eller

d) Selgeren blir insolvent eller stopper sine betalinger, eller 
e) Kjøper har krav på heving i henhold til punkt 8.6 (Brudd på krav til miljø, etikk mv.)

14 HEVING PÅ GRUNN AV KJØPERS MISLIGHOLD 
14.1 Selger har rett til å heve Avtalen med 14 kalenderdagers varsel til Kjøper dersom:

a) Kjøper ikke har betalt forfalte og ubestridte deler av kjøpesummen eller andre beløp Selger 
har krav på etter avtalen innen 75 kalenderdager etter forfall, og etter skriftlig varsel fra 
Selger om å betale innen en endelig rimelig frist - som ikke kan være kortere enn 7 
virkedager - fortsatt ikke har betalt skyldig beløp, eller stilt tilfredsstillende oppgjørsgaranti 
fra bank eller forsikringsselskap for dette, eller

b) det foreligger et vesentlig mislighold fra Kjøpers side, og Kjøper - etter skriftlig varsel fra 
Selger om å utbedre forholdet innen rimelig tid - ikke har rettet forholdet, eller

c) Kjøperen blir insolvent eller stopper sine betalinger, eller 
d) Selger har rett til heving i henhold til punkt 8.6 (Brudd på krav til miljø, etikk mv.).



IKM-I-K-01N
IKM Generelle kjøpsbetingelser
Eier/Rolle IKM Innkjøp / Purchasers and 

supplier approver Rev. nr 012

Godkjent av Ingjerd Klyve Rev. dato 2024.02.16 IKM

7 / 10

15 BETALING
15.1 Kjøper skal betale Selger den prisen som fremgår av Avtalen. Med mindre annet er avtalt i 

Innkjøpsordren, skal prisen være fast og eksklusiv merverdiavgift. Den avtalte prisen inkluderer 
komplett levering og omfatter alt som ikke er spesifikt utelukket i ordren. 

15.2 Med mindre annet er avtalt, skal betaling skje 60 dager etter mottak av Selgers korrekte gjengitte 
faktura etter levering.

15.3 Alle fakturaer skal inneholde ordrenummer og andre referanser som kreves av Kjøperen og 
tydelig angi hva de ulike beløpene gjelder. Fakturagebyr o.l. godtas ikke. Kjøper har rett til å 
returnere fakturaer som ikke oppfyller disse kravene.

15.4 Er det avtalt at Selger skal stille bankgaranti, plikter Kjøper ikke å betale før han har fått slik 
garanti. Det samme gjelder dersom det er avtalt at Selger skal fremlegge kopi av forsikringsbevis 
eller lignende dokumentasjon på vedlikeholdte forsikringer eller stille morselskapsgaranti.

15.5 Kjøper kan holde tilbake eller motregne betaling av eventuelle omtvistede eller utilstrekkelig 
dokumenterte beløp.

15.6 Skulle Kjøper urettmessig holde tilbake, motregne og/eller trekke fra utestående beløp, er Kjøper 
forpliktet til å betale renter på alle forfalte beløp til ESTR (kortsiktig Euro-rente) + [2 %], som vist 
siste virkedag før den første dagen i den relevante renteperioden.

15.7 Delbetaling av [kjøpesummen] innebærer eller medfører ikke at Kjøper har godkjent resultatene 
av tidligere [tester, verifikasjoner, inspeksjoner eller] leveranser. Delbetaling innebærer heller 
ikke at Kjøper har gitt avkall på sine rettigheter til å kreve erstatning, fradrag i betalingen eller 
andre rettigheter fastsatt i denne kontrakten eller ved lov.

16 FORSINKELSE
16.1 Dersom Selger har grunn til å tro at avtalt leveringstid – eller annen avtalt mellomliggende 

milepæl for ferdigstillelse av en del av Arbeidet – ikke vil bli oppfylt, skal Selger straks underrette 
Kjøper skriftlig. Slik melding skal angi årsaken til forsinkelsen, forventet nytt tidspunkt for levering 
eller fullføring av milepælen, og tiltakene Selger vil iverksette for egen regning for å minimere 
forsinkelsen. Dersom Selger unnlater å gi slik melding, er han, uavhengig av bestemmelsene i 
punkt 16.3, ansvarlig for det tap Kjøper lider og som kunne vært unngått dersom Selger hadde 
varslet Kjøper i rett tid.

16.2 Dersom levering ikke har funnet sted til avtalt tid, eller det er klart at slik forsinkelse vil oppstå, 
har Kjøper rett til å opprettholde ordren eller heve den eller deler av den. For gjenstander som 
Selger skal fremstille særskilt for Kjøper i samsvar med Kjøpers spesifikasjoner eller beskrivelser, 
og som Selger ikke kan disponere over på annen måte uten vesentlig tap, kan Kjøper bare heve 
kjøpet dersom forsinkelsen representerer grunnleggende mislighold. 

16.3 I tilfelle av forsinkelse med levering av Varene som ikke skyldes force majeure eller 
omstendigheter som Kjøperen er ansvarlig for, skal Selgeren betale konvensjonalbot for hver 
kalenderdag av forsinkelsen. Konvensjonalbot per dag skal være som avtalt i Innkjøpsordren, 
eller, hvis ingenting er avtalt, utgjøre 0,2 % av den totale Innkjøpsordreverdien. Samlet 
konvensjonalbot skal likevel ikke overstige 10 % av den samlede kjøpsordreprisen. Når maksimal 
konvensjonalbot er nådd, kan Kjøper heve den aktuelle Innkjøpsordren uavhengig av kjøpstype, jf. 
punkt 14 ovenfor.

16.4 Dersom forsinkelsen skyldes feil eller forsømmelse fra Selgers side, eller noen han svarer for, kan 
Kjøper i stedet for konvensjonalbot som nevnt i punkt 16.3 kreve erstatning etter loven for hele 
det økonomiske tapet han/hun måtte lide som følge av forsinkelsen.

16.5 Selger forplikter seg til å begrense enhver forsinkelse og dens skadevirkninger i den grad det er 
mulig.



IKM-I-K-01N
IKM Generelle kjøpsbetingelser
Eier/Rolle IKM Innkjøp / Purchasers and 

supplier approver Rev. nr 012

Godkjent av Ingjerd Klyve Rev. dato 2024.02.16 IKM

8 / 10

17 GARANTI
17.1 Selger garanterer at de leverte Varer og Tjenester oppfyller de avtalte krav, herunder avtalte 

ytelses- og forbrukstall, og er uten mangler av noe slag. I tillegg garanterer Selgeren at alt utført 
arbeid, inkludert eventuelt ingeniørarbeid, utføres på en profesjonell måte og at det er egnet for 
det tiltenkte formål.

17.2 Selger er ansvarlig for alle mangler som oppstår i garantiperioden. Garantiperioden utløper 24 
måneder etter levering. Garantiperioden skal imidlertid forlenges med den tiden Varene ikke kan 
brukes som følge av mangler. For utskiftede eller reparerte deler gjelder en tilsvarende ny 
garantiperiode fra den dato utskifting eller reparasjon er fullført.

17.3 Kjøper har rett til å gjøre gjeldende de garantier som underleverandører stiller overfor Selger.

18 MANGLER
18.1 Kjøper skal uten ugrunnet opphold skriftlig underrette Selger om eventuelle mangler som 

oppdages. 
18.2 Dersom det oppstår mangler i garantitiden, skal Selger straks, eller på et senere tidspunkt 

dersom Kjøper har saklig grunn til å kreve slik forsinkelse, utbedre slike mangler for egen regning.
18.3 Med mindre annet er avtalt mellom partene, skal utbedringsarbeidet utføres på stedet der Varene 

befinner seg.  
18.4 Dersom Selger ikke oppfyller sine forpliktelser under punkt 18.3, kan Kjøper ved skriftlig varsel 

fastsette en endelig frist for oppfyllelse av Selgers forpliktelser som ikke skal være kortere enn en 
uke.

18.5 Dersom Selger unnlater å foreta seg det som er nødvendig for å bringe leveransen i samsvar med 
avtalen innen den endelige frist som beskrevet ovenfor i punkt 18.4, har Kjøper rett til å utføre 
rettingen selv eller andre for Selgers regning og risiko. Dersom Kjøper velger å la en tredjepart 
utføre utbedringen, skal Selger betale Kjøpers nødvendige omkostninger for utbedringen, 
forutsatt at Kjøper går frem på en rimelig måte. 

18.6 Dersom selger ikke utbedrer mangelen innen rimelig tid, eller ikke utbedrer mangelen fullstendig, 
har Kjøper krav på et forholdsmessig prisavslag.

18.7 Kjøper har rett til å heve kjøpsavtalen dersom manglene utgjør vesentlig mislighold, jf. punkt 13 
(Heving på grunn av Kjøpers mislighold). 

18.8 Kjøper kan også kreve erstatning etter loven for tap som følge av mangler. Dersom manglene er 
av en slik art at Kjøperen ikke kan utnytte Varene som forutsatt, kan han i stedet for erstatning 
etter loven velge å kreve konvensjonalbot i henhold til punkt 17.3 for den uvirksomme perioden.

19 ANSVARSBEGRENSNING
19.1 Selgers samlede ansvar for tap og skade påført i henhold til kjøpsavtalen med Kjøper (inkludert, 

men ikke begrenset til, konvensjonalbot), skal ikke overstige beløpet som tilsvarer 100 % av den 
totale Innkjøpsordrepris.

19.2 Ansvarsbegrensningen gjelder ikke Selgers plikt til å utbedre mangler, eller ved forsettlig 
forsømmelse eller grov uaktsomhet fra Selgers side.

20 ERSTATNING
20.1 Kjøper skal forsvare, erstatte og holde Selgergruppen skadesløs fra Kjøpergruppens egne 

indirekte tap og skader, og Selger skal forsvare, erstatte og holde Kjøpergruppen skadesløs fra 
Selgergruppens egne indirekte tap og skader. Dette gjelder uavhengig av ethvert ansvar, enten 
det gjelder objektivt ansvar eller ved uaktsomhet og uansett form, fra noen av partene. 

Indirekte tap og skader i henhold til denne bestemmelsen inkluderer, men er ikke begrenset til: 
tap av inntekt, tap av fortjeneste og tap av produksjon. 
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21 FORCE MAJEURE
21.1 Force majeure betyr en hendelse utenfor de berørte partenes kontroll, forutsatt at en slik part 

ikke med rimelighet kunne ha forutsett en slik hendelse på tidspunktet for inngåelse av Avtalen 
eller aksept av Innkjøpsordren, og ikke med rimelighet kunne ha unngått eller overvunnet den 
eller dens konsekvenser. 

21.2  En force majeure-situasjon skal omfatte, men ikke være begrenset til, 
a) krig 
b) atomkatastrofe, 
c) uvanlig alvorlige naturkatastrofer, herunder jordskjelv, katastrofale oversvømmelser, 

orkaner og tyfoner, men unntatt værforhold som er mindre alvorlige enn de nevnte, 
d) organiserte streiker på nasjonalt nivå, unntatt streiker knyttet til aktiviteten til 

Selgergruppen, 
e) maritime eller luftfartskatastrofer.

21.3 Ingen av partene skal anses for å ha brutt en forpliktelse etter avtalen i den utstrekning de kan 
godtgjøre at overholdelse er forhindret av force majeure.

21.4 Den part som påberoper seg force majeure skal straks informere den annen part om force 
majeure-situasjonen, dens årsak og antatte varighet.

21.5 Hver av partene har rett til å heve Innkjøpsordren ved skriftlig varsel til den andre parten dersom 
Force Majeure-situasjonen vedvarer, eller det er åpenbart at den vil fortsette, i mer enn [120 
dager]. I så fall kan Kjøper kreve Varene levert i den stand de er i på hevingstidspunktet ved å 
betale en forholdsmessig del av kjøpesummen. Selger har rett til den utestående beløpet som 
Selger skylder for den delen av Arbeidet som allerede er utført før Force majeure-situasjonen 
inntraff, og Selger skal sørge for at Kjøper har full ubegrenset eiendomsrett til det samme.

21.6 I tilfelle av Force Majeure skal hver av partene dekke sine egne kostnader som følge av Force 
Majeure-situasjonen. 

22 EIENDOMSRETT
22.1 Kjøperen blir eier av de leverte Varene ved levering.
22.2 Dersom forskuddsbetaling er foretatt, går imidlertid eiendomsretten gradvis over på Kjøper etter 

hvert som betalinger finner sted, selv om Varene eller deler av disse forblir hos Selger eller 
dennes leverandører. Selger skal likevel være ansvarlig for Varene inntil levering har funnet sted, 
jf. punkt 6.4.

22.3 Modeller, verktøy eller utstyr som er nødvendig for å oppfylle leveransen og som leveres av 
Kjøper, er Kjøpers eiendom. Det samme gjelder modeller, verktøy eller utstyr produsert av Selger 
og betalt av Kjøper, enten i form av en separat kjøpesum eller som en del av kjøpesummen for 
Varene, og disse blir Kjøpers eiendom så snart de er produsert og klare til bruk.

22.4 Selgeren skal merke Varene og alt som tilhører Kjøperen som Kjøpers eiendom, holde dem atskilt 
fra Selgerens eller tredjeparts eiendom og sørge for at ingen del av disse er underlagt panterett 
til fordel for Selger eller tredjepart.

23 IMMATERIELLE RETTIGHETER
23.1 Alle immaterielle rettigheter i Varene, inkludert i all innebygd programvare og i all teknisk 

informasjon knyttet til Varene, skal ligge hos Selgeren eller, i det aktuelle tilfellet, hos en 
tredjepart som har gitt Selgeren tillatelse til å videre lisensiere disse rettighetene. 

23.2 Selger gir Kjøper og Kjøpers klient og enhver som er autorisert av Kjøper og klienten en 
ugjenkallelig, overførbar, avgiftsfri (royalty-free), verdensomspennende, ikke-eksklusiv lisens til 
alle immaterielle rettigheter som er under, eller som før levering av Arbeidet, kommer under 
Selgers kontroll, i den utstrekning det er nødvendig for Kjøper, klient og klients partnere å utnytte 
Arbeidet, inkludert for prosjektering,  anskaffelse, konstruksjon, installasjon, bruk, drift, 
vedlikehold, modifikasjon og reparasjon av Varene og Dokumentene. Denne lisensen kan tildeles 
enhver sluttbruker av Arbeidet på samme vilkår og uten kostnad for Kjøperen.
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24 PATENTKRENKELSE
24.1 Selgeren skal holde Kjøperen skadesløs fra ethvert krav forårsaket av Varene eller bruken av 

Varene eller deler av dem som representerer en krenkelse av en tredjeparts patentrettigheter 
eller andre immaterielle rettigheter, unntatt når dette er resultatet av Kjøperens instruksjon eller 
spesifikasjoner og Selgeren ikke visste eller ikke burde ha visst at slik krenkelse eksisterte.

25 BANKGARANTI
25.1 Ved tilvirkningskjøp skal Selger for egen regning stille bankgaranti på 10 % av total ordreverdi, 

med mindre annet er avtalt. Bankgaranti skal utstedes av en bank som er godkjent av Kjøper og 
være gyldig i sin helhet inntil garantien opphører, herunder eventuell forlenget garantiperiode, jf. 
punkt 17 (Garanti). 

26 KONFIDENSIALITET
26.1 All informasjon som utveksles mellom partene skal behandles konfidensielt og skal ikke utleveres 

til tredjepart uten den andre partens skriftlige samtykke, med mindre slik informasjon: 
a) Allerede er kjent for partene på det tidspunktet informasjonen ble mottatt, og/eller
b) Er eller blir en del av allmennheten (unntatt som standard av partene eller dets ansatte), 

og/eller
c) Er rettmessig mottatt fra en tredjepart uten taushetsplikt, og/eller 
d) Er lovpålagt å offentliggjøre.

Hver av partene kan imidlertid bruke eller avsløre konfidensiell informasjon til en tredjepart, i den 
grad det er nødvendig for utførelsen av og kontrollen av Arbeidet og bruken av Varene. I slike 
tilfeller skal partene sørge for at tredjeparten undertegner en skriftlig taushetserklæring i 
samsvar med punkt 26. 

27 GJELDENDE LOV OG VERNETING
27.1 Disse generelle vilkårene, Innkjøpsordren og enhver avtale som inngås på grunnlag av disse 

vilkårene, skal reguleres av og tolkes i samsvar med norsk lov.
27.2 Eventuelle tvister angående avtalen som ikke avgjøres i minnelighet, skal avgjøres ved rettssak 

med mindre partene blir enige om noe annet. I så fall skal rettssaken foregå ved Stavanger 
tingrett.


